
La charte éthique est un code de bonne conduite, une déclaration 
officielle des  valeurs et pratiques d’une société.La charte est un 
outil de cohésion qui permet de bien définir les droits et devoirs 
de chaque partie.
Concrètement, elle permet de formaliser des principes d’action 
et de normes qui  sont les garants d’un fonctionnement équilibré 
entre les parties amenées à  travailler ensemble.

En publiant et respectant cette charte, un engagement moral 
se créé entre  collaborateurs, fournisseurs et clients.

Codeïne

L’éthique est au cœur de 
la gestion de nos activités. 
Elle a pour but de guider 
 dans la prise de décisions et 
construire une confiance entre 
les parties  prenantes. Elle 
permet de créer des relations 
saines, solides etc durables, 
 basées sur la confiance, la 
confidentialité et les intérêts 
mutuels.

L’excellence dans les relations 
clients et la capacité à se 
remettre en cause sont  un vrai 
moteur pour notre entreprise.

Intégrité

d’honnêteté et l’intégrité 
régissent les relations 
d’affaires et interpersonnelles 
ainsi que les pratique 
professionnelles quotidiennes. 
Ainsi, une promotion active 
d’une culture d’honnêteté 
et d’intégrité sont le courant 
directeur des relations entre 
les parties.

Respect

Sans respect, tout 
développement économique 
durable est impossible. 
C’est pourquoi nous attachons 
la pus grande importance 
aux valeurs de tolérance 
et d’ouverture aux autres. 
L’équité et la réciprocité 
sont des devoirs pour les deux 
parties.

Sincérité

Un contrat se doit d’être légal, 
mais également moral. 
Les engagements pris 
contenus d’être respectés 
et de bonne foi, dans le souci 
de véhiculer une information 
sincère er honnête.

Codeïne
Charte éthique

Conformité avec 
les réglementations

Les services et produits que 
nous proposons respectent 
les réglementations et  les 
normes de qualité en vigueur. 
Toutes les parties s’engagent 
à respecter les règles de 
déontologie professionnelle.


